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Ustronie Morskie, dnia 06-05-2011r.

PROTOKOL
N oB/05/00(f
z kontroli kompleksowej
przeprowadzonej przez zesp6l kontrolujacy Komisji Rewizyjnej

Rady Gminy w Ustroniu Morskim

1. Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Ustroniu Morskim
ul. Osiedlowa.

2. Kontrole przeprowadzita komisja w sktadzie:

- Anna BRITZEN - przewodniczaca zespotu kontrolnego
- Wioleta TOMON

- Marek ROJEK

3. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 05-05-2011r., zakonczono 06-05-2011r.
4. Kontrolg objeto:

1) Ustalenie i okreSlenie celu kontroli. Opracowanie planu pracy oraz sprecyzowanie
czynnosci kontrolnych.

2) Ustalenie stanu faktycznego. Zapoznanie si¢ z dokumentami organizacyjnymi. Stan
zatrudnienia, kwalifikacje. Ocena realizacji zadan zleconych i wilasnych, celowo$é i
zasadnos¢ przyznawanych $wiadezen, ilo$¢ rodzin objetych pomocsg, przyczyny korzystania z
pomocy itd. w roku 2010.

3) Ocena gospodarnosci srodkami przyznanymi w budzecie w roku 2010, przestrzeganie
celowosei, legalnodci, rzetelnoSci i oszczednosci. Analiza protokoléw z  kontroli
prowadzonych przez inne podmioty.

4) Ocena stanu utrzymania infrastruktury, w tym dbato$¢ o utrzymanie obiektu. Remonty
realizowane w 2010r. oraz plan na 2011r.

5) Rozmowy indywidualne z pracownikami, wystuchanie skarg i wnioskow.

5.Pelnigcg obowigzki kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Ustroniu
Morskim jest Pani Glow Ksiegowa Elzbieta Macek.

6. Przebieg i wyniki czynnosci kontrolnych.



a) w zakresie przestrzegania postanowien Regulaminu dziatalnosci GOPS, Statutu w biezacej
dziatalnosci placowki

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim prowadzi dziatalno$é na
podstawie:

-Ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 64 poz 593 z pézn. zm);

-Ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $§wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. Nr 228 poz 2255z pézn. zm);
-Ustawy z dnia 22 kwietnia 2005r. o postgpowaniu wobec dtuznikéw alimentacyjnych oraz
zaliczce alimentacyjnej (Dz. U. Nr 86 poz 732 z pézn.zm);

-Ustawy z dnia 07 wrze$nia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(Dz. U. z2009r. Nr 1 poz 7, Nr 6 poz 33, Nr 97 poz 809, Nr 98 poz 817, z2010r. Nr 81 poz 539, Nr 229 poz
1504);

-Ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. Nr 71 poz.734 z p6zn.zm);
-Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 29 sierpnia 2006r. w sprawie szczegétowych warunkéw
realizacji programu pomocy dla gospodarstw rolnych w celu zlagodzenia skutkéw suszy
(Dz. U. Nr 155 poz 1109);

-Statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim;

-Regulaminu organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim
wprowadzonego Zarzadzeniem Kierownika GOPS.

Komisja w ramach czynnosci kontrolnych dokonata analizy Sprawozdania z dziatalnosci GOPS
w 2010 roku oraz dokonala oceny biezacej dziatalnosci placéwki nie stwierdzajgc zadnych
naruszen w przestrzeganiu postanowien Regulaminu GOPS.

Kazdy pracownik przyjmowany do pracy zapoznawany jest z powyzszymi dokumentami.

b) w zakresie stanu i celowosci zatrudnienia pracownikow, oraz organizacji pracy placéwki,
potrzeby placowki w w/w zakresie

Na dzien 06-05-2011r. w GOPS zatrudnienie sg:

-Kierownik — zostal ogloszony konkurs(rozstrzygniecie do konca maja 2011r) -
w okresie od 01-02-2011r. do 31-05-2011r. petnigca obowigzki kierownika Pani Elzbieta Macek;
-Gléwna Ksiggowa Pani Elzbieta Macek;

-Starszy Pracownik Socjalny Pani mgr Aneta Barut;

-Pracownik Socjalny Pani Jolanta Pitat;

-Inspektor ds. $wiadczen rodzinnych mgr Dorota Zielinska;

-Starszy Referent Pani Klaudia Lulewicz;

-Opiekunka Pani Beata Dybek;

-Sekretarka Pani Anna Szwarc-Pietrzak

(zatrudniona od dnia 01-03-2011r do 31-08-2011r na okres probny);

-Pracownik Socjalny — koordynator Pani Matgorzata Hawanczak (finansowane z EWP)

7 pracownikow zatrudnionych jest na umowe o prace na czas nieokreslony i 1 pracownik na czas
okreslony.



Do pomocy GOPS zostaty skierowane dwie osoby — stazysci z Powiatowego Urzedu Pracy w
Kotobrzegu. Na podstawie umowy pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy w Kolobrzegu a
Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ustroniu Morskim, jedna osoba po odbyciu stazu
zostata zatrudniona w GOPS na okres probny na umowe o prace ( z budzetu gminy).

W zwiazku z powtarzaiacym si¢ zwolnieniem lekarskim w okres ciaglym

{ ) od dnia 01-03-2011r. zostata zatrudniona Pani, ktéra wczesniej
odbywala staz w celu odcigzenia pozostalych pracownikéw socjalnych (prowadzenie
korespondencji i spraw kancelaryjnych GOPS, przetwarzanie danych do systemu OPIEKA w
celu sporzgdzenia decyzji facznie z naliczeniem list §wiadczeniobiorcow ).

Kazdy pracownik GOPS posiada Teczke akt osobowych, ktére prowadzone sg systematycznie,
aktualizowane i uzupetniane na biezaco.

Pracownicy posiadajg aktualne badania okresowe, szkolenia bhp, znaja zakresy czynnosci i
odpowiedzialno$ci oraz regulamin GOPS.

Obecno$¢ w pracy kazdy z pracownikéw potwierdza podpisem na liscie obecnosci, karty
urlopowe oraz plan urlopéw znajduja si¢ na liscie obecno$ci, urlopy wykorzystywane sa na
biezaco.

W terenie pracujg dwie pracownice socjalne Pani Aneta Barut i Pani Jolanta Pilat — wywiady
srodowiskowe i alimentacyjne i jedna opiekunka wykonuje sprzatanie, zakupy, pomoc w
samoobstudze. W okresie badanym byto pie¢ podopiecznych wymagajacych pomocy opiekunki
GOPS.

Pani opiekunka do podopiecznych dojezdza rowerem zakupionym przez GOPS (nie posiada
prawa jazdy), natomiast pracownicy socjalni poruszaja si¢ na terenie gminy zgodnie z zawarta
umowa o uzywaniu prywatnych samochodéw w celach stuzbowych (rozlicznie jest w formie
ryczaltu zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z 25 marca 2002r. w sprawie
warunkow ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztéw uzywania do celéw stuzbowych
samochoddw osobowych,bmotocykli i motoroweréw nie bedacych wiasnoscia pracodawcy -
Dz. U Nr 27poz. 271 z p6z. zm.)Pracownicy socjalni w 2010r. nie skorzystali z w/w umowy.
Pracownicy socjalni i opiekun otrzymuja ekwiwalent ubraniowy wyplacany na podstawie
zarzadzenia kierownika GOPS, jest to kwota 300 zt. W 2010 roku ekwiwalent wyptacono trzem
pracownikom.

W ocenie komisji stan zatrudnienia w GOPS jest optymalny w stosunku do potrzeb a fachowo$é
i kompetencje pracownikéw sg na wysokim poziomie.



Egz.nr. 4 L

¢) stan infrastruktury dbalo$é o utrzymanie przydzielonego sprzetu oraz pomieszczen, zasadno$é
wydatkowanych $rodk6éw na remonty, zakup materiatéw niezbednych w biezgcej dziatalnosci;

Pomieszczenia GOPS znajduja si¢ w budynku Osrodka Zdrowia. Budynek administrowany jest
przez Urzad Gminy.

Wchodzac na pigtro nie sposéb nie zauwazy¢ zacieku nad schodami na suficie. W calym
obiekcie wskazana jest wymiana aluminiowych okien, widoczne golym okiem szcezeliny miedzy
ramg okna a $ciang, okna nie otwierajg sie, poniewaz $3 wypaczone i po otwarciu nie mozna ich
zamkng¢.Majac na uwadze nieszczelnosci oraz duze utraty ciepta w czasie okresu zimowego
wskazane byloby wymieni¢ okna w calym budynku.Naprzeciwko biura GOPS znajduje sig
sanitariat, ktory zostal wyremontowany we wlasnym zakresie na potrzeby pracownikow GOPS
oraz Oddziaty Powiatowego Urzedu Pracy w Kotobrzegu.

Na przelomie roku 2009/2010 wyremontowano korytarz wewnetrzny sasiadujgcy z biurami
GOPS i Oddziatem Urzgdy Pracy w Kolobrzegu. Koszt zakupu materialow poniesiony byl przez
GOPS. W/w ustuga zostata wykonana przez pracownikow gminy, nieodplatnie.

Pomieszezenia dla GOPS zostaly przekazane przez Gming w uzytkowanie — nieodplatnie na
podstawie decyzji Zarzadu Gminy z dnia 23-02-1999r, Nr RZG/722243 — A/34/1999 oraz
aneksy. GOPS ponosi koszty utrzymania i oplaty za media za 2010r. Jest to kwota 20.124,00zi
za rok (gaz, prad, woda, scieki, wywoz nieczystosci statych, sprzgtanie).

Biura w GOPS umeblowane i wyposazone sg w sprzet niezbedny do pracy, na stanie GOPS
znajduje si¢ 7 zestawdw komputerowych (w tym roku zakupiono 2 komputery i laptopa- 1
komputer zaplanowany w budzecie, | komputer i 1 laptop zakupiony za oszezedzone
srodki).Sprzet jest sprawny, uzytkowany zgodnie z przeznaczeniem. Oprogramowaniem,
serwisem, konserwacja zajmuje si¢ firma ZETO z Koszalina, z ktérg GOPS podpisat umowe na
profesjonalng obstuge.

d) Sprawdzenie realizacji zadan zleconych gminie, dotacja do zadan wiasnych gminy (zasitki
state i okresowe)

Dokumentacja
Kazda osoba korzystajgca z pomocy GOPS posiada dokumentacj¢ niezbedna do wydawania
decyzji o pomoc spoleczng, Dokumenty wpinane sa systematycznie do teczek imiennych
podopiecznych, niezaleznie od rodzaju pomocy w teczkach znajduja sie:
-wniosek o udzielenie pomocy;
-wywiad $rodowiskowy - ocena sytuacii rodzinnej i wnioski pracownika socjalnego;
-o$wiadczenie;
-zaswiadczenie o dochodach;
-decyzja Kierownika GOPS o przyznaniu lub odmowie pomocy spotecznej zawsze z
obszernym uzasadnieniem.
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Dokumentacja aktualizowana jest co pét roku, prowadzona jest systematycznie i starannie.
Dokumenty wplywajace do GOPS wpisywane s3 w rejestr, nastgpnie przekazywane do
pracownika odpowiedzialnego merytorycznie. Dokument trafia do pani ksiggowej, tu nastepuje
sprawdzenie pod wzgledem rachunkowym, nastgpnie trafiajg do pani kierownik w celu
zatwierdzenia zaplaty (np. faktury, rachunku za pobyt w internatach itp.)

Fundusz alimentacyijny — 128.560,00

Egzekucje prowadzi komornik. Wniosek o alimenty sktadany jest do komornika. Komornik
przekazuje do GOPS, w ktérym wyptacane jest swiadczenie w formie zaliczki na podstawie
wyroku sgdowego i zaswiadczenia o bezskutecznosci egzekucji

Swiadczenia rodzinne

W 2010 roku 205 rodzin pobieralo przyznane $wiadezenia rodzinne i opiekuricze. Zgodnie z
ustawg o swiadczeniach rodzinnych GOPS oplacal sktadki na ubezpieczenia zdrowotne 72
swiadczen, ubezpieczenia spoteczne — 96 §wiadczen.

Zasilki state — dotacja do zadan wlasnych 55.441,00

Z budzetu panstwa przeznaczone sg dla oséb niepelnosprawnych nie posiadajgcych uprawnien
do renty inwalidzkiej a posiadajacych znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci,
zasilek w petnej kwocie wynosi 444,00z,

W 2010 roku decyzja kierownika GOPS przyznano zasitek staty — 17 podopiecznym, sktadka na
ubezpieczenia zdrowotne — 14 0séb. W 2010 roku wydatki na zasitki stale utrzymuja sie na
podobnym poziomie.

Zasilki okresowe 42.975.00

Wyptacone czesciowo z budzetu panstwa a czgsciowo z budzetu gminy. Zasitki okresowe
wyplacane sa przede wszystkim osobom bezrobotnym, bez dochodéw. W 2010 roku decyzja
kierownika GOPS zasitek okresowy wyptacono 49 podopiecznym.

Stypendia szkolne 6.854,00

Wyplate stypendiow szkolnych GOPS po raz pierwszy zaczat za okres od 01-09-2010r. do 31-
12-2010r. Opieka stypendialng objeto 37 uczniéw Zespotu Szkot w Ustroniu Morskim, ktorych
dochéd w rodzinie nie przekracza 351,00zt na osobeg.

Kleski zywiotowe w 2010 roku — BRAK
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e) Sprawdzenie realizacji zadan wlasnych w tym zasitki celowe w naturze, zasitki celowe
specjalne;

Zasitki celowe specjalne

Wyptacane osobom, ktére przekraczajg kryteria dochodowe ale znalazly sic w trudnej sytuacji
materialnej lub zyciowe;.

W 2010 roku decyzjg Kierownika GOPS zasitek celowy specjalny wyptacono 58 osobom.
Zasifki celowe w naturze

Finansowane z budzetu gminy. Zakup opalu, lekéw itp. osobom znajdujacym sie w trudnej
sytuacji materialnej. Skorzystato z pomocy 139 oséb.

W grudniu 2010r. GOPS zorganizowat spotkanie wigilijne dla podopiecznych, na ktére zostaty
zaproszone Wiadze Gminy, Przewodniczacy Rady Gminy oraz przedstawiciel Policji. Réwniez
w m-c grudniu zostaly zorganizowane paczki zywnosciowe dla 60 dzieci podopiecznych GOPS
oraz dla 60 najubozszych podopiecznych.

f) Dystrybucja zywno$ci, wydatki zwigzane z dozywianiem dzieci i mlodziezy, $wiadczenia
alimentacyjne.

Dystrybucja zywno$ci

Zywno$é przekazywana jest do GOPS z PCK w Kotobrzegu. Transport zapewnia Urzad gminy
w ramach programu PEAD 2010.

W 2010 roku 159 rodzin otrzymato zywno$¢ pochodzacg z nadwyzek Unii Europejskiej
(tj. 477 osob).

Zywno$¢ przywieziono magazynowana jest w pomieszczeniu nalezagcym do GOPS, ktore miesci
si¢ na parterze budynku o$rodka zdrowia. Wydawana jest podopiecznym na podstawie listy za
podpisem. Zywno$¢ otrzymuja przede wszystkim osoby korzystajace z pomocy spolecznej,
osoby samotne i starsze, ale aby towar nie zalegal w magazynie wydawany jest wszystkim,
ktdrzy sig zglosza jako potrzebujgcy. Zywnosé rozliczana jest kwartalnie.

Dozywianie

W ramach Rzgdowego programu ,, Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania > GOPS prowadzi
dozywianie dzieci szkolnych. Na dozywianie oglaszany jest przetarg.

Ogloszenie o przetargu ukazuje si¢ w Internecie i na tablicy ogloszef. Przetarg odbywa sig
zawsze zgodnie z ustawg o zamoéwieniach publicznych (na rok kalendarzowy).
11 grudniu 2009r. zostalo dokonane otwarcie listy na 4 oferty. Wygrala oferta z najnizszym
kosztem dozywiana 5,80z na jeden positek zlozona przez ,,PB” Dariusz Stegienta 78-111
Ustronie Morskie, ul. Kotobrzeska 1A. Przetarg dotyczyt okresu od 01-01-2010r. do 25-06-
2010r., a na okres 01-09-2010r. do 22-12-2010r. zostalo zlozone zapytanie o cene. Wplynela
tylko 1 oferta (koszt jednego positku 5,78 zt) w/w oferenta, z ktérym zostaly podpisane umowy.
W dniu kontroli w Ustroniu Morskim dozywianych jest 62 dzieci i jedna podopieczna

Na dozywianie kwalifikowane sg osoby na podstawie ztozonych przez rodzine dokumentéw. Jest
jednak kilka oséb, ktore przekraczajg kryteria dochodowe, ale mino to ich wnioski zostaly
rozpatrzone pozytywnie.




Whioski koncowe:

- regulamin GOPS aktualny, akceptowany i przestrzegany przez pracownikow;

- stan zatrudnienia pracownikéw zasadny w stosunku do prac wiasnych i zleconych przez
panstwo;

- dobra organizacja pracy w placowce;

- sprzgt i pomieszczenia w GOPS wykorzystywane sa zgodnie z przeznaczeniem;

- wszystkie remonty wykonywane sg systemem gospodarczym;

- $rodki na materiaty biurowe wydawane sa w rozsadnych granicach w stosunku do
wykonywanej pracy;

- wydawane decyzje o przyznanie pomocy, obszernie i wyczerpujgco uzasadnione;

- dokumentacja prowadzona jest w nalezytym porzadku, systematycznie uaktualniana i
starannie prowadzona.

Potrzeby:

- wymiana okien w calym budynku w celu zmniejszenia strat ciepta oraz ograniczenia
wydatkéw zwigzanych z ogrzewaniem;

- wykonanie ekspertyzy budowlanej oraz okreslenie przyczyn pekania $cian nos$nych oraz
usunigcie przecieku dachu

7. Protokot podpisano w dniu 2 50 ...... w 6‘0/&5’ .........

-
- Pani Wioletta TOMON - !Ww‘i Nosa
- Pan Marek ROJEK #
Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej p.o. Kierownik Gminnego Osrodka

Pomocy Spoteczne;j

Pani Elzbieta MAC%‘\{

GMINNY OSRODEK
POMOCY SPOLECZNEJ
ul. Osledlowe 26, 18l. /fux 35 15 316

78-111 USTRONIE MORSKIE
NiP 67 1-104-41-17

Wykonano w 3 egzemplarzach
Egz. Nr 1 —Urzad Gminy

Egz. Nr 2 — Kierownik GOPS
Egz. Nr3 -a/a




