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Zarzgdzenie Nr 22/2022
Wojta Gminy Ustronie Morskie
z dnia 14 lutego 2022 r.

wprowadzenia regulaminu nagrywania rozméw telefonicznych przychodzacych w Urzedzie
Gminy Ustronie Morskie

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 14, art. 30 ust. 1, art. 31 i art. 33 ust. 2, 4, 5 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2021r. poz. 1372 i poz.1834) art. 6 ust. 1 lit. e
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
zarzagdzam co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ regulamin nagrywania rozméw telefonicznych przychodzacych
w Urzgdzie Gminy Ustronie Morskie, stanowigcy zatgcznik do niniejszego zarzgdzenia.

§ 2. Nadzor nad realizacjg zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik do Zarzadzenia nr 22/2022
Wéjta Gminy Ustronie Morskie
z dnia 14 lutego 2022 roku

Regulamin nagrywania rozmoéw telefonicznych przychodzacych

w Urze¢dzie Gminy Ustronie Morskie

Regulamin nagrywania rozméw telefonicznych w Urzedzie Gminy Ustronie Morskie,
zwany dalej Regulaminem, okresla zasady nagrywania rozméw telefonicznych
przychodzacych, cele nagrywania, numery objete nagrywaniem, a takze sposob
zabezpieczenia nagran dzwiekowych.

Celem nagrywania rozméw telefonicznych przychodzacych jest zwiekszenie
bezpieczenstwa pracownikéw oraz jednostki, mozliwosci wyjasnienia sytuacji
konfliktowych, zapewnienia bezpiecznych warunkéw pracy pracownikom, mozliwosci
wykrycia naruszen.

Osoby wykonujgce potgczenia telefoniczne przychodzace na numery telefondéw
objetych systemem rejestracji dzwigku sg informowane o nagrywaniu rozméw poprzez
komunikat odtwarzany automatycznie w momencie nawigzania potaczenia z Urzedem
Gminy Ustronie Morskie oraz oczekiwaniem na rozmowe z pracownikiem.

- Nagrywaniem objety jest gléwny numer telefonu urzedu 94-35-15-597 oraz numery
wewnetrzne.

Kontynuowanie rozmowy telefonicznej przez osobe dzwoniaca, po odstuchaniu
informacji o nagrywaniu, jest uwazane za wyrazne dziatanie potwierdzajace wyrazenie
zgody na nagrywanie, realizowane w ramach zgody osoby na przetwarzanie danych
osobowych, ale réwniez przetwarzania, ktore jest niezbedne do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wladzy publiczne]
powierzonej Administratorowi.

Osoba nawigzujaca potaczenie, zapoznawana jest ze skrocona klauzula informacyjna,
w ramach wykonywania warstwowego obowigzku informacyjnego okreslonego w art.

13 RODO, a nastgpnie kierowana na strong internetowa www.ustronie-morskie.pl, na

ktorej opublikowana zostata klauzula informacyjna.



i

10.

11.

Pracownicy Urzedu Gminy Ustronie Morskie posiadaja wiedz¢ na temat klauzuli
informacyjnej zamieszczonej na stronie internetowej i mogg réwniez, na wyrazng
prosbe, odczytaé osobie dzwonigcej tre$é¢ zawartg w klauzuli.

Nagrywanie rozméw odbywa si¢ calodobowo i automatycznie.

Czas przechowywania nagran nie przekracza 30 dni, a utrwalony dzwigk jest usuwany
automatycznie.

Urzad Gminy Ustronie Morskie zapewnia infrastruktur¢ techniczng zapewniajgcg
odpowiedni poziom bezpieczenstwa nagran, zgodny z Politykg Bezpieczenstwa
Informacji Urzedu Gminy Ustronie Morskie. Ponadto dost¢p do nagran posiadajg
jedynie osoby upowaznione: Wéjt Gminy, Sekretarz Gminy, Administrator Systemow
Informatycznych.

Zapisy rozméw telefonicznych mogg by¢ udostepniane wylaczenie za zgodg Wojta
Gminy Ustronie Morskie uprawnionym instytucjom lub organom S$cigania, jezeli
obowigzek ich udostgpnienia wynika z przepisdéw prawa, w zakresie prowadzonych
przez nie postgpowan lub czynnosci prawnych i w zakresie ich udostepniania zostat

zlozony pisemny wniosek.



